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IMPOCONTA, la importancia de darle al cliente lo que
necesita

Tras comenzar sus actividades en 1990 como auténomo, Andrés Olivares ha
conseguido que su empresa, IMPOCONTA, se convierta en una asesoria fiscal y
de contabilidad rentable y productiva cuyo personal asciende a 7 personas
actualmente. La principal actividad de IMPOCONTA es gestionar contabilidades
y ofrecer servicios de asesoria fiscal para diversas empresas. Ademas,
actualizan contabilidades atrasadas y realizan otros servicios como tramitacion
de subvenciones o asesoria financiera.

“Empezamos a confeccionar las declaraciones directamente con DATISA y, ademas, con la
entrada rapida de asientos contemplada en ASESDA nos facilita aun mas la contabilidad”

Andrés Olivares, Fundador y Director General de Impoconta

PUNTO DE PARTIDA:

Entre sus clientes se encuentran muchos tipos de empresas incluyendo, constructoras, multinacionales,
despachos de arquitectos, una escuela infantil, agencias de viaje, compra-venta de vehiculos, productoras
audiovisuales, textil, etc. En definitiva un amplio abanico de clientes que hace que a esta asesoria se le abra
un prometedor futuro. Un futuro que vendra marcado por la adaptacion al nuevo Plan General Contable y por
la apertura, aunque sin fecha concreta, del area laboral, que ahora mismo se encuentra externalizada.
“Nuestro objetivo a corto plazo es crecer a pesar de la crisis y continuar ofreciendo un servicio de muy alta
calidad”, explica Andrés Olivares, director y asesor fiscal.

SOLUCION DATISA:

El fundador de IMPOCONTA destaca que conocié las soluciones de DATISA antes incluso de crear su
empresa, ya que ‘anteriormente trabajé para otra asesoria dirigiendo el departamento de contabilidad
mecanizada, con un programa a medida que tenia muchas carencias. Posteriormente, me autorizaron para
buscar un programa mas evolucionado y durante una edicion de SIMO conoci a DATISA. Quedé maravillado
porque veia por primera vez una solucion con menus desplegables, una contabifidad basada en asientos y
una introduccion de datos que ahorraba muchas pulsaciones”.

De este modo, Andrés Olivares decidia trabajar también con DATISA una vez que cred su empresa
IMPOCONTA. “Funciones como el punteo de extractos, la adaptabilidad de los planes de cuentas, la facilidad
de las entradas de los datos o la disposicion en linea de todos los ejercicios con cierres virtuales, seguian sin
ser superadas”.



Posteriormente, a medida que IMPOCONTA fue incorporando nuevos clientes se
hizo mas complicado el control del inmovilizado y las amortizaciones, pero de
nuevo la solucion se encontr6 en DATISA, concretamente en su mddulo de
inmovilizado. “E/ modulo Inmda lleva un control riguroso del inmovilizado. Con é/
podemos aplicar los diferentes sistemas de amortizacion y, al estar integrado con
el modulo de contabilidad, nos genera los asientos en los periodos que
queramos’.

Asimismo, desde IMPOCONTA optaron por utilizar la solucién ASESDA de
DATISA, con la que “empezamos a confeccionar las declaraciones directamente
con DATISA y, ademds, con la entrada rapida de asientos contemplada en
ASESDA nos facilita atn mds la contabilidad’, explica Andrés Olivares.

El fundador de esta compafila también destaca los servicios prestados por
DATISA, ya que “estamos muy satisfechos con la atencion telefonica de los
técnicos para la solucion de las incidencias y dudas. También nos da confianza
saber que se preocupan de estar informados de las novedades legislativas que
afectan a la contabilidad o a las declaraciones. Asimismo, es importante para
nosotros ver que nuestras sugerencias son atendidas y que se trabaja en la
mejora del programa afiadiendo soluciones para el ahorro de tiempo y mayores
prestaciones’.

RESULTADO

Utilizando los sistemas de gestion de DATISA, en IMPOCONTA se ha conseguido
simplificar tareas que se realizaban hasta el momento como puede ser la
contabilidad general, el control del inmovilizado y las amortizaciones. ASESDA
ademas, permite reducir el tiempo que se dedicaba a la confeccion de las
declaraciones y, en general agilizar el control de la contabilidad.

Por otra parte, uno de los aspectos que se destacan de manera mas positiva en
IMPOCONTA sobre los resultados obtenidos tras la implantacion de las soluciones
de DATISA, es la disminucion considerable del margen de error en las
operaciones que se realizan. En este sentido, hay que sefalar que al tratarse de
operaciones sensibles en las que un error puede acarrear importante
consecuencias para el cliente, el hecho de contar con una herramienta
practicamente infalible, es determinante.
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