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Casos de éxito

Novaelec, la gestidon integral del negocio

NOVAELEC es una empresa nacida en junio de 1991, con cuartel general en
el Puerto de Santa Maria (Cadiz). Dedicada a la venta y distribucién de
componentes electrénicos industriales, cerraron 2004 con mas de 2
millones de euros de facturacion y han conseguido para este afio superar
todas las previsiones. Cuentan con siete delegaciones repartidas por toda la
geografia espafiola, la ultima se abrio en el Gltimo trimestre de 2005.

PUNTO DE PARTIDA:

Se necesitaba dar respuestas inmediatas
“Vimos que la empresa

,,eces,-mba‘,’;f,‘;’%;ﬁo’i NOVAELEC naci6 con un lema claro “just in time”. El objetivo, dar una
moddulos para integrar la respuesta inmediata a las demandas de sus clientes. Poco después de
_ Informacion de los iniciar su andadura, los profesionales de NOVAELEC se vieron en la
GBS CEREN g necesidad de incorporar una herramienta informatica que les
asi que analizamos e/ . . , . .
mercado y elegimos gestionara de forma fiable el gran nimero de referencias que iban
DATISA porque nos ofrecia obteniendo.
toda la gestion integrada
d;,f que hoy Un 6ptimo control de existencias, informacion del stock en tiempo real
PGS , mejor gestién de la tesoreria y por supuesto que integrara todos los
Francisco Ortega, Director departamentos de la empresa en un Unico flujo de informacién. Evitar
Gerente de Novaelec las duplicaciones, los errores y la informacion desactualizada era el

principal objetivo.

SOLUCION DATISA:
Serie 32 AGE

La Gestion Comercial y la Gestion Punto de Venta fueron las primeras
soluciones de DATISA que NOVAELEC incorpor6é para posteriormente
decantarse por las aplicaciones de Contabilidad y de Tesoreria. Una vez
gue vieron que la solucién les daba buenos resultados, continuaron su
relacion con DATISA, tanto con sus aplicaciones y como con sus
profesionales.

De esta forma, hace unos afios migraron a la gama alta de las
aplicaciones de DATISA, la Serie 32 AGE, con la que han conseguido
importantes beneficios en la organizacion.




“Confiamos en las aplicaciones de DATISA por la seguridad y
estabilidad de la que disponen, por la capacidad de relacion e
integracion de /los distintos modulos y por la mayor veracidad,
precision y control que ofrece a la informacion”, declara Francisco
Ortega, Director Gerente de NOVAELEC.

Con la implantacion de los moédulos de Gesda 32 AGE, Speedy Coda
32 AGE, Tesda 32 AGE y Gesda TPV 32 AGE, NOVAELEC ha mejorado
sus flujos de informacién, agilizando la consulta de histéricos y
conociendo dia a dia la disponibilidad de stock en cualquiera de sus
almacenes.

La integracion y la relacion entre los distintos departamentos ofrece
mas flexibilidad y rapidez al traspaso y comunicacién de informacion
entre los mismos, asi como la conectividad de los datos y la
eliminacién de errores y duplicados.

Ademas, desde NOVAELEC sus responsables destacan la importancia
de los servicios de valor afiadido asociados a sus aplicaciones, como
el de Soporte Técnico, que segun Francisco Ortega siempre ha estado
al pie del cafién y “da respuestas a nuestras dudas”.

RESULTADO

Calidad y eficacia en la toma de decisiones

Mejorar el servicio al cliente, controlar de forma exhaustiva las
existencias, evitar las roturas de stock y planificar con antelacién todo
el flujo contable son algunos de los beneficios obtenidos. No hay que
olvidar tampoco que se ha conseguido mayor precision y veracidad en
los datos, lo que permite ofrecer mas calidad y eficacia, asi como
optimizar la toma de decisiones.

“DATISA ha mostrado su capacidad para avanzar paralelamente a las
necesidades del mercado, contribuyendo con éello a la optimizacion de
todos los procesos de nuestra empresa. Queremos destacar también
el apoyo e involucracion del equijpo de DATISA con nosotros”,
asegura Francisco Ortega.
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